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Luis Fernando Velasquez Ramirez <lvelasquez@sena.edu.co>; Maritza Perea Mafla <mpeream@sena.edu.co>;
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CC: Yamileth Perez Norena <yperezn@sena.edu.co>; Carlos Andres Palacios Garcia <cpalaciosg@sena.edu.co>;
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Asunto: SITUACION PROGRAMACION HORAS INSTRUCTORES SOFIA PLUS

Importancia: Alta

Cordial saludo, estimados supervisores de contrato y coordinadores.

Me permito informar que, debido a las constantes intermitencias vy fallas presentadas en el
aplicativo SOFIA Plus, asi como a los tiempos de respuesta del sistema y al volumen de
informacion a registrar, actualmente no ha sido posible tener completamente actualizada la
programacion correspondiente a los instructores de contrato.

No obstante, se continuara realizando el registro de la informacién a medida que las
condiciones del aplicativo lo permitan.

En consecuencia, al momento de revisar las cuentas de cobro correspondientes al mes de
junio, es posible que aun no se encuentren reflejadas todas las horas en SOFIA Plus.

Por tal motivo, se agradecemos tener en consideracién la programacién reportada por cada
coordinador académico para los respectivos instructores, con el fin de contar con un insumo
adicional durante el proceso de recepcidn y validacion de las cuentas de cobro.

Gracias por |la atencion prestada.

Cordialmente,

Juan David Gémez Osorio

Coordinador Grupo de Gestion de Administracion Educativa
Centro de la Construccion - Regional Valle
jdgomezo@sena.edu.co
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